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Mio ar en ledande svensk detaljhandelskedja for mobler och heminred-
ning som i over 60 ar har levererat inredningslosningar for hemmet. Vi
finns med butiker pa 75 platser i Sverige samt pa natet med
e-handel. Mio ags av handlarna som driver sina butiker framat utifran
Mios koncept och den lokala marknadens behov. Grunden ar en stark
och positiv entreprenorskultur.

Vi brinner for att forgylla kundernas liv hemma med riktiga prisvarda
mobler och inredning. Vi vill vara det spannande alternativet som inspi-
rerar kunderna att fornya sina hem som de ska vara
stolta Over och trivas i.
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BJORN HAR ORDET

Nar vi stangde rakenskapsaret i april 2022 trodde vi nog alla att vi snart kunde hitta
det nya normala efter ar praglat av pandemi och krig i Europa. Detta réakenskapsar
har i stallet blivit en fortsattning som ingen nagonsin kunnat forutse med en
skenande inflation, okade energi- och drivmedelspriser och ett fortsatt instabilt
politiskt lage i Europa. Obalanserna i omvarlden orsakar snabba och kraftiga
forandringar som omgaende visar hur skort hela systemet ar uppbyggt och hur

sma marginaler vi har i hela vardekedjan. Samtidigt paminns vi om hur starkt allt A Y 2 ' 3 5 0, ,,w”m,,{,mu
hanger ihop. Mio ar ett nationellt foretag nar det kommer till att hjalpa vara kunder \ il & . b
att skapa hem att trivas i och vara stolta over, men vi ar samtidigt ett internationellt » B W
foretag nar det kommer till vara vardekedjor dar vi skapar och utvecklar vart ) / i | ’*ﬁﬁ%
kunderbjudande.
Mios hallbarhetsarbete har fortsatt start fokus. Det ar gladjande = ¥ ’ % "0"(‘?*“@‘;\"{ .

att konstatera att vi i dessa instabila tider lyckas uppratthalla
Mios ambitiosa arbete med Svanen! Vi lyckas aven tillsammans
' med vara leverantorer lansera nya, tredjepartscertifierade
hallbarhetsmarkta protukter inom det arbete vi internt pa
Mio kallar Mios godaival samt starka arbetet med hallbara
vardekedjor. Dessa framgangar ger 0ss annu mer energi
i vart arbete att starka Mio som det goda foretaget dar
hallbar konsumtion, inspiration och prisvarda erbjudande
fungerar tillsammans|pa saval kort som lang sikt.
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Tillsammans har varit ett nyckelord under de 60 aren Mio har
. funnits och tillsammans kommer fortsatt vara ett nyckelord

"‘: &, nar vi pa Mio tillsammans med vara kunder vill bidra till en mer
é}"“ > héllbar konsumtion. Det &F min forhoppning att denna rapport
kan inspirera dig till att 1dra dig nagot nytt, gdra nagot nytt och
gora dig lika stolt som jag ar; att vara en del av Mio. Och att vi
tillsammans kan fortsatta att skapa hem att trivas i och vara
stolta dver.

KORT OM MIO

Denna rapport omfattar verksamhetsar 22/23 for Mio AB:s  butikerna. Villkoren ar lika for samtliga butiker och Mios
verksamhet, dar Mios centrallager, e-handels bolag, tre koncept omfattar sortiment, inkdp, logistik, marknadsforing,

fastighetsbolag, Mio Forsaljning och servicekontoret ingar. system for butiksdrift samt kompetensutveckling.

-
I Majoriteten av Mio-kedjans 75 butiker ar handlaragda men
17 butiker ags av Mio AB genom Mio Forsaljning. Denna rapport avser Mios hallbarhetsredovisning
for rakenskapsaret 22—23 enligt kravet om

. Sedan 2006 bygger Mios affarsmodell pa franchise och héallbarhetsredovisning kapitel 6, arsredovisningslagen (SFS
verksamheten regleras av franchiseavtal mellan Mio AB och ~ 1995:1554).

Mio Mio Mio Fastigheter Mio Fastigheter L4 Mio Fastigheter Mio

BIBRLLIEad vd Miq AB e-handel AB i Tibro AB i Tibro AB i Malm AB Logistik AB

Forsaljning AB
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HALLBARHET PA MIO‘\&?

HALLBARA HOJDPUNKTER
UNDER ARET SOM GATT

13tz 12 i
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Hallbar konsumtion

P& Mio vill vi visa vara kunder att det gar att kombinera
inspiration, prisvardhet och hallbarhet. Och nar Mio-laget
tillsammans med vara leverantorer lyckas att kombinera
dessa tre och kryddar arbetet med affarsmassighet,
kunskap och passion; det ar da gor vi skillnad pé riktigt.
Storst i varlden pa Svanenmarkta mobler, Bast i Test,
rekonditioneringstjanst, mobelvard och fler produkter
med Mios goda val &r ndgra exempel pa hur vi hjalper vara
kunder till en mer héllbar konsumtion.
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Mio @ Svanen = SANT

Andelen Svanenmarkta produkter i sortimentet ligger
stabilt och uppgar till 15% av Mios forséaljning. Detta for att
vi konsekvent vill erbjuda kunder Svanenmarkta, kvalitativa
och prisvarda produkter. Att fortsatt kunna hjalpa véra
kunder att handla Svanenmarkt, en av varldens tuffaste
miljomarkningar, ar vi riktigt stolta over.
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Mios goda val

Mios goda val ar Mios satt att gora det |att for kund att
gora ratt och konsumera mer hallbart genom att erbjuda
olika miljomarkta produkter. Trots en orolig omvarld har
Mio tillsammans med vara leverantorer fortsatt att driva
arbetet for fler miljomarkta produkter. Under &ret har till
exempel flera soffmodeller sdsom Ruby, Bella och Winston
certifierats enligt OEKO-TEX® special articles. Under aret har
Mio ocksé jobbat med att 6ka andelen Mios goda val pa de
produktomraden som inte normalt omfattas av Mios goda
val. Till exempel kan vi nu erbjuda bords- och taklamporna
Rakel och Leia i FSC*-certifierat tra och papper.

Hallbara vardekedjor

Mio fortsatter att samarbeta tillsammans med ovriga
aktorer i vardekedjan genom amfori BSCI for héllbara
vardekedjor. Under aret som har gatt har vi 0kat andelen
amfori BSCI tillverkande enheter till 73%. Mio fortsatter
ocksa att stalla krav pa andra ledets leverantorer i de fall
leverantoren inte verkar direkt i en produktionsmiljo. Detta
innebar en storre mojlighet for Mio att forebygga risker for
manskliga rattigheter, dar riskerna faktiskt uppstar, dvs i
produktionsmiljon.

Okad transparens — ProPare

Mio arbetar standigt for okad transparens i véra
vardekedjor och under aret har Mio vidtagit flera atgarder.
Exempelvis har Mio deltagit | projektet ProPare som
utvecklat en prototyp for hur en global, standardiserad
infrastruktur for digitala produktpass kan fungera.
Projektet har drivits av Axfoundation, GST Sweden,
Miljomarkning Sverige och Svensk Handel. Digitala
produktpass kommer att mojliggora trovardiga, verifierade
hallbarhetsdata for vara produkter.

-

.
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HALLBARHET PA MIO Q{

MIO - DET GODA FORETAGET

Mios ambition ar att vara det goda foretaget och kunna
erbjuda kunden ett prisvart, kvalitetssakrat och héallbart
sortiment. Hallbarhetsarbetet inom Mio syftar till att
fortsatta gora goda affarer och sakerstalla langsiktig
l[obnsamhet genom att ta ansvar for den paverkan pa
manniska och miljo som hela Mios vardekedja innebar.

Mio arbetar med FN:s globala hallbarhetsmal, Agenda
2030, och har kartlagt vilka av de globala méalen som ar
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® Emballage
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sortiment
* Emballage ﬁ
® Produkter
Det goda foretaget.
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vasentliga for Mios verksamhet. | samband med detta har
Mio identifierat vasentliga hallbarhetsrisker och viktigaste
intressenter genom en vasentlighetsanalys. Genom
intervjuer med nyckelpersoner har viktiga omraden fangats
upp och de omraden som har storst vikt for de viktigaste

intressenterna har av Mios koncernledning varderats hogst.

De étta utvalda hallbarhetsmalen ar de mal som bedoms
vara betydande utifran de risker Mio identifierat i varje steg
i vardekedjan och som Mio har mojlighet att paverka.

2. Tillverkning

= Social och miljomassig
paverkan

« Affarsetik

3. Transporter

- ® Logistik
h = Miljopaverkande utslapp
. * Fylinadsgrad
BEKAMPA KLIMAT- 15 EKOSYSTEM OCH 17 GENOMFORANDE OCH

BIOLOGISKMANGFALD PARTNERSKAP
PRODUKTION

4. Butiker och
< II verksamhet

® Personal

® Mediaanvandning

* Affarsetik

5. Anvandning av produkter

® Sékra produkter
® Hog produktkvalitet
® Vard av produkt

* Mios goda val

MIOS FOKUSOMRADEN

En del av Mio-kulturen ar den entreprenorsanda som
genomsyrar allt vi gor. For att tydliggora vad vi faktiskt gor
har vi delat upp hallbarhetsarbetet i tre fokusomréaden.
Dessa omraden ar héllbart sortiment, hallbara vardekedjor,

HOg produktkvalitet
Sakra produkter
Mios goda val, Svanen

QXD HALLBARHET PA MIO

samt héllbara medarbetare. | foljande avsnitt redovisas
exempel pé& konkreta atgarder som vi har lyckats
genomfora tillsammans inom varje omréade under det har
verksamhetsaret.
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1 BEKAMPA KLIMAT- 1 EKOSYSTEN OCH
FORANDRINGARNA BIOLOGISKMANGFALD
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HAllbart sovitiment B i

HAllbara
medarbetare

Olika ar bra
God halsa
Mio-skolan
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Det grda fivetaget:
Vi ska skapa hem att trivas i och
vara stolta over.

HAllbara
vdrdekedsor
Sociala och manskliga
rattigheter i tillverkning

Hallbara butiker, lager och
logistik
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SANITETFORALLA ARBETSVILLKOR FORANDRINGARNA PARTNERSKAP
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Hallbarhetsansvarig
lda:Andersson
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Pa Mio.ar vi manga medarbetare som dillsammans
arbetar for att bidra till det goda foretaget. Las vad
kvalitet- och hallbarhetschef Anpelie Larsson och
hatlbarhetsansvarig Ida Andersson har for tankar kring

" hallbarhetsarbetet pa Mio justnu.

Kvalitets- och hallbarhetschef
Annelie Larsson

HALLBARHET PA MIO

Hur hjdlper Mio kunderna till en mer hallbar

konsumtion?

Att arbeta for en mer hallbar konsumtion ar en spannande

utmaning som behover adresseras tillsammans med vara

kunder. Vi vill pa olika satt — och i olika kanaler — lara och

inspirera vara kunder till att:

= Valja produkter som de kommer att trivas med lange.

« Halla utkik efter vara miljomarkta produkter. Det finns
méanga!

« Varda sina mobler sa att de haller langre. Vi har bade
tips och produkter.

« Kontakta 0ss om favoritmaobeln gar sonder. Vi har
reservdelar till ménga av véra produkter.

« Inte slanga maobler. De kan piffas upp med hjalp av fin
inredning (eller farg), saljas eller skankas bort.

Vad ar "Mios goda val”?

Det finns s&@ manga miljomarkningar idag, anpassade

for olika typer av produkter och flertalet av dom finns
representerade bland Mios sortiment: Svanen, FSC®, OEKO-
TEX® GOTS, GRS och RDS for att bara nédmna nagra. Mios
goda val ar var interna benamning pa allt detta arbete och
gor det fornoppningsvis enklare for véra kollegor i vardagen
nar vi vill utveckla och driva arbetet med ett hallbarare
sortiment framét.

Varfor jobbar Mio med miljémarkningar?

Olika miljomarkningar adresserar olika hallbarhetsrisker
for olika typer av produkter och material. Forutom att vi
kan adressera dessa héllbarhetsrisker genom att arbeta
med miljoméarkta produkter, tror vi ocksé att det skapar en
trovardig kommunicering av vart hallbarhetsarbete. Genom
en miljomarkning som éar verifierad av en tredje part, kan
vara kunder kanna sig trygga med att vara produkter lever
upp till de krav som stalls av de olika miljomarkningarna.
Detta arbete ligger ocksa helt i linje med kommande lagkrav
kring hur man far kommunicera héllbarhetsrelaterad

\&{ HALLBARHET PA MIO

produktinformation och gor att vi tillsammans med
vara kunder verkligen kan bidra till en mer héllbar
mobelkonsumtion.

Hur tanker Mio framat nar det galler
hallbarhetsarbetet? Kan ni beratta vad som ar pa gang?
Det hander just nu otroligt mycket pad omréadet hallbarhet
pa EU-niva som paverkar alla foretag som bedriver
detaljhandel och som vi kommer behdva adressera och
forbereda o0ss infor. Vi har det nya ekodesigndirektivet som
kommer stélla hardare krav pé att de produkter vi slapper
ut pd marknaden ar mer hallbara och att mer information
kring produkters héllbarhetsprestanda presenteras for
konsumenter vid koptillfallet. Vi har ocksé EU:s forslag pé
de nya direktiven Ratten att Reparera och Green Claims
som innebar krav pa tillhandahallande av reservdelar och
hur kommunicering till kund sker for hallbarhetsrelaterad
information.

Vi kanner att vi med vart valgrundade héallbarhetsarbete
ar val rustade for de lagkrav som kommer. Framéat behdver
vi dock fortsatta att starka Mios arbete med héllbar
konsumtion dar prisvardhet, kvalitet och héllbarhet
fungerar tillsammans pé séval kort som l&ng sikt. Vi
kommer fortsatta arbetet med Svanen och Mios Goda Val
och ge 0ss pa produktomraden som idag saknar mojlighet
till certifiering, t.ex. belysning. Vi kommer fortséatta att
utforska mojligheter med fler tjanster. Och vi kommer
fortsatta att nyfiket utforska och prova nytt som kommer

i var vag. For att omvandla idéer till praktiska handlingar
kommer nya och innovativa samarbeten, saval internt som
externt, benovas. Vi hoppas kunna &terkomma och beratta
mer om resultatet av sddana samarbeten!



MIOS VARDEKEDJA Qe

HALLBART SORTIMENT

Mios produkter har en miljomassig paverkan under hela
livscykeln; fran ravara till avfall. Véra kunder blir alltmer
medvetna om denna péverkan och forvantar sig att ett
foretag som Mio tar ansvar for de produkter och tjanster
Mio tillhandahaller. Mio vill att kunden ska kanna sig stolt
inte bara over Mio-produkters funktion, design och kvalitet
utan ocksa for hur kunderna tillsammans med Mio kan
bidra till en hallbarare konsumtion.

Flera tillverkande foretag har genomfort livscykelstudier for
att analysera var i vardekedjan den storsta miljopaverkan
sker fran den produkt man tillhandahaller. Och manga av
dessa studier visar att det ar just révaror for tillverkning

av produkt och anvandning av produkt som ar de steg

i livscykeln som star for det storsta miljoavtrycket. Det
Klimatbokslut Mio har genomfort och som redovisas

under "Styrning av hallbarhetsarbetet”, pekar ocksé pa
révarornas och tillverkningens betydelse for klimatpéverkan
fr&n mobler och inredning. De framsta miljomassiga
héallbarhetsriskerna for Mio innefattar darmed negativ
miljopéverkan i form av koldioxidutslapp, exponering av
farliga kemikalier och fororeningar under révaruutvinning
och tillverkning. For att leverera ett hallbart sortiment,
styra de miljorisker som vara produkter innebar och méta
upp véra kunders forvantningar, fokuserar Mio darfor

pé foljande delomréden: hog produktkvalitet och 1&g
reklamationsandel, sékra produkter, Mios goda val, Svanen,
forlangt liv pa Mio produkter och minskat svinn.

HOg produktkvalitet

Att i hela vardekedjan sakerstalla en god produktkvalitet
ar den i sarklass viktigaste riskforebyggande atgarden

i Mios hallbarhetsarbete. 0m Mio-laget tillsammans

med leverantorer fortsatter lyckas hélla nere antalet
reklamationer minimeras paverkan pa miljon i hela
vardekedjan; det gar &t mindre mangd révaror, de
miljopaverkande utslappen vid tillverkning minskar, mindre
révaror och produkter behover transporteras och mindre
avfall generas.

Mio har en valbemannad kvalitetsavdelning pé
servicekontoret i Tibro, samt medarbetare i Asien som

sedan lange har etablerade arbetssatt for att sakerstalla
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FAKTARUTA: Qarma

Qarma ar ett digitalt verktyg som med hjalp
av bilder och rorlig media gor det |att att
g0ra ratt att sakerstalla Mios kvalitet for alla
vara interna och externa kvalitetspartners
som genomfor produktinspektioner. Under
aret som gatt har Mio arbetat for att involve-
ra flera samarbetspartners i Qarma, for en
enhetlig och transparant inspektionsmetodik
hos véra leverantorer.

~ BEHO 043086
TESTEX

www.oeko-tex.com

Badtextil
Visste du att all textil inom bad pa Mio
uppfyller kraven enligt Mios goda val?
Badtextilen ar bland annat certifierad
enligt OEKO-TEX® Standard 100, vilket
innebar att de inte innehaller kemikalier
i halter som ar halsoskadliga.

produktkvalitet tidigt i vardekedjan. Det proaktiva och
riskforebyggande kvalitetsarbetet bestar i att planera,
genomfora och folja upp for att standigt forbattra
produktkvaliteten tillsammans med vara leverantorer -
med fokus pa tydlig kommunikation. | praktiken innebéar
detta att ta fram och via en digital plattform kommunicera
dokumenterade kravspecifikationer till Mio-leverantorer,
samla in och granska produktdokumentation, genomfora
kvalitetskontroller och tester och tillsammans med
leverantor standigt genomfora kvalitetsforbattrande
atgarder.

Sedan ett antal ar tillbaka genomfors tester och kontroller
aven i Mios kvalitetslaboratorium for att sakerstalla vara
hoga krav pa produktkvalitet. Under &ret som gatt har
ytterligare investeringar gjorts och numera innehar Mio en
stolsmaskin dar tester kan utforas pa olika stolar for att
sakerstalla hallfastighet, hallbarhet och sakerhet.

Aven Mios klimatbokslutet synliggor hur viktigt det
systematiska kvalitetsarbetet ar for att reducera
paverkan aven pé klimatet: inkopta varor star for ca
92% av Mios totala klimatpéverkan. Med andra ord,

FAKTARUTA: Testfakta och Bast i test

Testfakta ar ett oberoende test- och resear-
ch foretag specialiserat pa laboratorietest
och utvardering av konsumentprodukter.
Mio har valt att inom sovrumssortimentet
arbeta tillsammans med Testfakta, som

oberoende part kan visa pé relevanta och for
konsumenten viktiga skillnader mellan olika
sovrumsprodukter. | &r har vi i Testfaktas
undersokningar lyckats nd bast i test for

tva produkter, sang New York Supreme och
baddmadrass Sleep Delux.

Qg MIOS VARDEKEDJA

nar vi med systematiskt kvalitetsarbete pa ett tidigt
stadium sakerstaller en hog produktkvalitet, s& gor detta
klimatskillnad pa riktigt.

Trots ett proaktivt kvalitetsarbete blir det ibland fel och da
genomfors ombearbetningar pa centrallagret for produkter
som inte uppfyller Mios omfattande kvalitetskrav. Detta
arbete kan omfatta allt frdn om-markningar till lagning av
lagerskadat emballage och mindre produktjusteringar.

Sakra produkter

Mios kunder ska kanna sig trygga med sin Mio-produkt
och vi anser att det ar en sjalvklarhet att Mio-produkter
uppfyller produktrelaterade sakerhetslagkrav. Detta
innebar i praktiken ett mycket omfattande strukturerat,
systematiskt och dokumenterat kvalitetsarbete i

nara samarbete tillsammans med Mio-leverantorer.

| produktsakerhetsarbetet ingar att sakerstalla att
produkter inte innehéller reglerade kemikalier men dven
produkttestning enligt standarder, arbete for att tillgodose
CE-méarkning och arbete med att minimera valt och
klamrisker.

For att ytterligare forbattra kemikaliesakerhetsarbetet,

har Mio investerat i en s.k. XRF-analysator. Denna
analyserar pa ett enkelt satt olika grundamnen

sasom bly, kvicksilver och kadmium och ar ett viktigt
komplement i Mios produktsakerhetsarbete. Det reaktiva
produktsakerhetsarbetet inom Mio innefattar att ha

ett transparent och strukturerat arbetssatt for s.k.
produktaterkallelser. Om en Mio-produkt bedéms som farlig
for konsumenter, drar Mio tillbaka den frdn marknaden.

13
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OEKO-TEX® ar ett globalt enhetligt

P T i

Svanen ar Nordens storsta miljomarke % I FSC® ar en oberoende, internationell
och oberoende provnings- och for bland annat mobler och inredning.  Big | 1§ medlemsorganisation som verkar
certifieringssystem for framst textila Kraven hojs succesivt for att | & for ett miljoanpassat, socialt
produkter, dar kontrollkriterier och produkterna alltid ska vara det basta | W ansvarstagande och ekonomiskt
gransvarden for kemiska amnen flera valet ur miljo- och halsosynpunkt. | 1 livskraftigt bruk av varldens skogar,
ganger underskrider nationella och For att en Mio-produkt ska kunna bli I genom sitt certifieringssystem
internationella giltiga normer. Bland Svanenmarkt maste Mios leverantorer et | * FSC®. FSC*market p& Mios produkter
Mios produkter finns fyra certifieringar: uppfylla de omfattande kraven i g | innebar att tréet kommer frén ett
for textila produkter, produkter av skinn Svanens olika kriteriedokument for ! hallbart, ansvarsfullt skogsbruk, som
och lader, komplexa produkter sasom mabler och inredning, ljus eller textil. | uf tar hansyn till manniskor och miljo.
sangar och OEKO-TEX® -certifierad Dessa kriterier staller krav pa Mio-
produktion. produktens hela livscykel — fran ravara
o till avfall.
o Y
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Mios goda val

Mio har lange arbetat tillsammans med leverantorer for att utveckla ett kommersiellt, kvalitativt och hallbart sortiment.
For att externt kunna kommunicera detta arbete pa ett trovardigt satt, har Mio valt att arbeta med olika tredjeparts

certifierade miljomarkningssystem. Vi kallar det har ramverket for Mios goda val.

For att en produkt ska kunna markas med en tredjeparts
miljocertifiering kravs oftast att hela produkten ar
certifierad, men flera utav Mios komplexa produkter
innehaller ocksa miljomarkta komponenter. Till exempel
OEKO-TEX® certifierad textil i sangar och madrasser, OEKO-
TEX® certifierat skum i soffor och FSC®-certifierad traravara
i soffor. Det gar dessvarre inte idag pa ett enkelt satt

att visa vilka av vara produkter som innehdller sédana
miljomarkta komponenter. Detta pé grund av att dessa
miljomarkningssystem inte tilldter Mio, eller andra foretag,
att marknadsfora miljomarkta komponenter i en produkt,
utan enbart helt certifierade produkter. Arbetet med Mios
goda val belonar de leverantorer som driver arbetet med
miljomarkta komponenter, for att i ett senare skede kunna
miljomarka hela produkten.

FSC* N002919

Mera FSC®
Belysningsserierna
Rakel och Leia tillverkas
numera i FSC®-certifierat

Mio har som langsiktig ambition att alla produkter som papper och tré.

omfattas av miljomarkningarna nedan ska uppfylla kraven
enligt Mios goda val.

FAKTARUTA: Mios goda val

Om mobelns bestdndsdel(ar) saknar innehall av PVC samt bestar av minst 75 % av material enligt nedan

ska produkten definieras som Mios goda val.

Hallbarhetsmarkta produkter och komponenter

Svanen, OEKO-TEX®, FSC®, RWS (ull), RDS (dun), Asthma allergy nordic, Bra miljéval, EU Ecolabel, Fair Trade,

RSPO (palmolja).

Ekologiskt material
= (lobal Organic Textile Standard (GOTS)
« Organic Content Standard (0CS)

Ovriga hallbara material

« Atervunnet material: Global Recycled Standard (GRS) eller Recycled Claim Standard (RCS).
« Bomull enligt Better Cotton Initative (BCI)

« Tencel/Lyocell
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Svanenmaérkt somn
Under aret har Roma Family
nylanserats efter att tillverkningen
har flyttat hem till en svensk
leverantor. Sangarna har darmed
ocksa fatt en forbattrad kvalitet,
lagre pris och blivit Svanenmarkta
— ett resultat av ett akta Mio
tillsammansarbete!

Svanenmarkning

Lange var Mios kronljus de enda Svanenmarkta
produkterna i Mios sortiment. | slutet av april 2019
lanserades Mios forsta Svanenmarkta sangar och sedan
dess har alltfler produkter blivit Svanenmarkta och vi

har sett en mycket positiv utveckling av forsaljningen av
Svanenmarkta produkter. Under &ret har vi fortsatt att
fokusera pa Svanen och lyckats uppratthélla den hoga
andelen Svanenmarkt forsaljning pa 15% vilket vi ar stolta
over!

Det Mio har lart sig hittills under denna Svanen-resa

ar att det inte racker att ha en Svanenmarkt produkt |
sortimentet for att lyckas hjalpa véra kunder att konsumera
mera hallbart. Det méste ocksa vara en produkt som ar
kommersiell, prisvard och som marknadsfors pa ratt

satt. Att vi har lyckats Oka forsaljningen av Svanenmarkta
produkter med over 75 % pé fyra ar ar frukten av ett akta

Qe MIOS VARDEKEDJA

Mio-samarbete. Men vi ar langt ifran nojda, utan fortsatter
arbeta for Svanenmarkta produkter; dels genom att
sakerstalla att befintliga produkter lever upp till de nya
Svanenkraven pa mobler som borjat galla under 2022 och
dels genom att involvera fler produkter och leverantorer |
arbetet.

Samtliga Svanenmarkta Mio-produkter hittar du pa mio.se.

FAKTARUTA: Svanenmérkta Mio-mobler
Krav stalls p& Mio-produktens hela livscykel — fran
révara till avfall:
Kvalitetskrav avseende héallbarhet, styrka, saker-
het och stabilitet.
Innehéll och anvandning av kemikalier.

Energi- och resursanvandning, utslapp till luft,
vatten och mark vid tillverkning, inklusive avfalls-
hantering.

Lar dig garna mer om Svanenmarkta mobler inred-
ning pa www.svanen.se/att-svanenmarka/kriteri -
er-ansokan/maobler-och-inredning-031/

Tindra - ett lysande klimatsmart exempel

Mios rustikljus Tindra ar Svanenmarkt och tillverkad i 100%
stearin. Enligt berakningar fran Svanen, skulle vi i Sverige
spara in klimatpaverkan fran 67 000 bilar om alla ljus som
saljs i Sverige pa ett ar var tillverkade av stearin. Detta ar
ett konkret exempel pé det som ocksa Mios klimatbokslut
pekar pd; val av rdvara och produkt ar av stor betydelse
for klimatpaverkan. Och med over tre miljoner sélda Tindra
ljus, visar Mio pa ett konkret exempel att konsumtion,
inspiration och hallbarhet fungerar tillsammans. B&de pé
l&ng och kort sikt.
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Forlang livet pa din Mio produkt och var stolt langre

Vi pa Mio vill ge vara kunder de basta forutsattningarna for
att kunna bevara sina produkter och vara stolta Over sina
Mio-mobler lange. Detta gor Mio genom att erbjuda flera
fjanster.

Mabelvard - mer kdrlek till dina mébler

Mios samarbetspartner for mobelvéard har en egen
markning “Eco Friendly” som talar om att vardprodukterna
sa langt som maojligt ar valda utifran de tillsatser som ar
mest skonsamma for miljon. P4 www.mio.se/guider/sa-
vardar-du-dina-mobler finns korta informationsfilmer som
visar hur vardprodukter ska anvandas for att uppné basta
resultat. Medlemmar i Mios kundklubb far halva priset pa
mobelvardsprodukter. Den kunskap och erfarenhet som
Mio har samlat p& sig under 60 & om maobelvérd och

omvandlat till bland annat skotselrad och guider pa mio. se,

far Mio-kunden pa kopet.

Reservdelar till din Mio-produkt

Om fel p& Mio-produkter skulle uppsta, lagerhéaller och
tillhandahaller Mio reservdelar, bland annat via Mios
centrallager i Tibro. Reservdelshanteringen ar omfattande
och har lange varit en viktig del av Mios kundservice.

Produkter far fornyat liv - minskat svinn

Tidigare har beskrivits hur Mio arbetar proaktivt for att
tidigt i vardekedjan forebygga fel genom ett systematiskt
kvalitetsarbete. Att | hela vardekedjan sakerstalla

prisvard produktkvalitet ar den viktigaste atgarden i
héallbarhetsarbetet - sa aven for att forebygga uppkomst av
avfall. Utover tidigare namna atgarder, forebygger aven Mio
uppkomsten av avfall genom foljande atgarder:

Samarbete med GIAB

Sedan maj 2020 samarbetar Mio med Godsinlosen Nordic
AB (GIAB) med avseende pé lager-och transportskadat
gods, fotoprover samt produkter som ej klarar Mios harda
kvalitetskontroller. GIAB hamtar produkterna hos Mio,
rekonditionerar
och reparerar

vid behov och
saljer sedan
produkterna pa
returhuset.se samt

| fysi FXTILE
i fysiskt varuhus f C’{;%ggp &

Returhuset. Varje
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produkt utvarderas och beddms om det finns behov av
reparation eller rekonditionering.

Samarbete frivilligorganisationer

Flertalet Mio-butiker och Mios centrallager samarbetar
med Erikshjalpen. De produkter som Mio-butiker av olika
anledningar inte kan eller vill salja, skanks till den lokala
Erikshjalpen. Andra exempel p& samarbeten med lokala
frivilligorganisationer dar Mio skanker icke saljbara
produkter ar Kvinnohuset Tranan i Skovde och Tibro AIK.

Mio outlet

Mio, liksom méanga andra detaljhandelsforetag, har
utmaningar med att sélja helt slut pa lagerlagda produkter.
Mio outlet lanserades sista mars 2022 som en losning

pa denna utmaning och en bieffekt av denna satsning ar
minskat svinn.

Boka egen tid

Manga tycker det ar svart att valja ratt sang, soffa eller
matgrupp. Vi vill g¢enom Boka egen tid gora det enkelt for
vara kunder att skapa ett hem som de kan trivas i och vara
stolta dver. Boka egen tid ar ett personligt mote med en

av vara kunniga séaljare dar du som kund utan kostnad far
guidning, tips och goda rad.

FAKTARUTA: Ny PFAS-fri Textile Protection

I mars 2023 lanserade Mios samarbetspartner for
mobelvard en ny Textile Protection, som till skillnad
frén den gamla produkten ar helt PFAS-fri. Vatskan i
den nya Textile Protection bygger istéllet p& sk PU-ke-

mi som ger en likartad skyddande effekt, medan
anvandningen av halsoskadliga och svarnedbrytbara
kemikalier har reducerats. Lar dig garna mer om
PFAS och PU-kemi p& Kemikalieinspektionens hemsi-
da kemi.se

Wilma har funnits hos 0ss sedan 1998 och
ar en av vara mest alskade mobelserier. |
nara samarbete med tillverkaren erbjuds
kunder rekonditionering av sina Wilma-
mobler. Sedan hosten 2022 erbjuds denna
fjanst i Mios alla 75 butiker och ar enkelt for

Rekonditionering av Wilma

kund att nyttja!

Genom att ldmna in produkten for

rekonditionering far kunden en produkt
som i de flesta fall kan bli som nyskick och
produkten kan fortsatta att dlskas i manga

ar framat.



Testa gavna den digitala [Fsningen fiv produkt-
PAsS. Ladda nev- demo=appen Product Passport
Kesalver oeh scanna (R-Koden!

SPARBARHET OCH TRANSPARENS

Mio arbetar standigt for att forbattra var kommunikation till vara kunder och att utveckla nya satt for att gora det latt for
vara kunder att gora ratt. Under verksamhetséret som har gatt har flera olika atgarder och projekt genomforts for att oka

transparensen i Mios vardekedjor och pé sé vis forbattra kommunikation ut till kund.

Okad transparens tillverkningsland

Sedan en tid tillbaka kommuniceras tillverkningsland

for Mios alla produkter p& mio.se. P4 Mio definieras
tillverkningsland som "det land dar en mébel/Mioprodukt
ar tillverkad/monterad i. Komponenter som behévs for
att tillverka/montera mobeln/Mioprodukten kan vara
tillverkade i annat land.”

Okad sparbarhet

Under aret har Mios nya leverantorsportal, Supplier portal,
implementerats fullt ut pa Mios alla leverantorer. Supplier
portal ar ett webbaserat verktyg som underlattar det
viktiga informationsutbytet mellan Mio och leverantor. Mio
har ocksa bedrivet ett omfattande arbete for att kartlagga
vara leverantorskedjor battre och inte enbart identifiera
forsta ledets leverantorer som ar i direkt kontakt med Mio,
utan ga annu langre ner i vardekedjan for att identifiera
tillverkande enheter.
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Digitala produktpass — ProPare

Inom ett par &r kommer EU:s nya ekodesigndirektiv att
trada i kraft som syftar till att de produkter som satts
pé den europeiska marknaden ska vara mer héallbara.
Enligt denna lagstiftning ska framtida produkter vara
utrustade med digitala produktpass. Dessa syftar till att
Oka transparensen och att underlatta for bade foretag,
konsumenter och myndigheter att bidra till en héllbar
produktion och konsumtion. Genom produktpass ska
produktspecifik data synliggoras under produktens
livscykel. Enligt de nya lagkraven ar det foretag som ska

ansvara for att tillgangliggora den hallbarhetsrelaterade-

datan for produkter, sésom klimatavtryck,
atervinningsbarhet och reparerbarhet, inklusive
information om ingaende komponenter. Det kommer
d& behovas standardiserade losningar som ar enkla att
implementera. Nar de digitala produktpassen finns och

fungerar fullt ut ska information kunna nas genom att
scanna en kod pé produkten, till exempel en QR-kod som ar
specifik for produkten.

Mio har under verksamhetséaret deltagit i projektet ProPare
som utvecklat en prototyp for hur en global, standardiserad
infrastruktur for produktpass kan fungera — oavsett
produkt, bransch eller anvandare. Projektet har drivits av
de icke-vinstdrivande aktorerna Axfoundation, GST Sweden,
Miljomarkning Sverige och Svensk Handel. Utover detta har
aven Ahlsell och Axfood/Dagab ingétt tillsammans med Mio
som foretagspartners.

Den tekniska losningen bygger pa redan existerande teknik
sasom QR-koder och EAN nummer. Det unika i prototypen ar
en sa kallad resolver som mojliggor att data kopplat till en
produkts unika digitala ID kan hamtas ifran olika datakallor
(dvs olika aktorer) och mellan dessa datakallor kan olika
data déa verifieras. D& diskussioner fortfarande pagar

inom EU vilken hallbarhetsrelaterade data som ska inga

i dessa digitala produktpass for olika produktkategorier,
har ProPare fokuserat pa ett begransat antal parametrar
och valt att tydliggora produktens hallbarhetsprestanda
med en tredjepartscertifierad miljomarkning — namligen
Svanenmarket. Ahlsell, Dagab och Mio har sedan valt

ut Svanenmarkta produkter under egna varumarken

som ProPare har testat sin prototyp pé. Hur l6sningen

kan anvandas har visats genom en demo-app som finns
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tillganglig i séval Appstore som Google Play. Demo-appen
har tagits fram av teknikforetaget Blue Cromos. Losningen
visar helt enkelt hur en anvandare med redan existerande
teknik i ett digitalt produktpass skulle kunna fa tillgang till
trovardig, verifierade data direkt ifran kallan.

Nytt Svanen-filter

D& Svanen ar en av varldens tuffaste miljomarkningar

ar Mio otroligt stola dver att vara storst i Sverige pé
Svanenmarkta mobler. Under verksamhetsaret har ett nytt
Svanenfilter pa mio.se tagits fram som underlattar for vara
kunder att hitta Svanenmarkta produkter pa var hemsida.
Svanenfiltret finns pé de produktkategori-sidor som har
Svanenmarkta produkter.

Ny teknisk losning for tredjeparts miljoméarkningar

Mio vill gora det latt for kunden att valja ratt — bade

i butik och pd mio.se. Och Mio vill ocksé gora ratt

utifran de omfattande krav som stélls frén olika
miljomarkningssystem pa kommunikation av de olika
systemens logotyper. Under aret som géatt har en ny teknisk
l0sning tagits fram for att tillgodose bada dessa behov, dar
till exempel Svanen-loggan syns tydligt pa produktkortet nar
man soker pa en typ av produkt. Val inne p& produktsidan
ligger numera Svanen-loggan ocksa tydligt placerad och
mer information om vad Svanen-markningen innebar samt
leverantorens licensnummer hittas enkelt g¢enom att klicka
pé logotypen.

I oo kaltetsmarknngr
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Woodenforge — FSC® Recycled
Mios serie Woodenforge tillverkas i atervunnet,
FSC®-certifierat tra.

For att sakerstalla att materialet verkligen ar
atervunnet ar det otroligt viktigt med sparbarhet.
Mios leverantor av Woodenforge var faktiskt den
aktor som hjalpte till att ta fram FSC:s standard
for atervunnet material — FSC® Recycled, ndgot vi
pa Mio ar stolta dver! Genom FSC® Recycled kan

vi kommunicera atervunnen tra-ravara pa ett

trovardigt satt.

www.fsc.org
FSC™ N002919

Mera naturmaterial
Under aret som gatt har ett arbete pagatt for att
Oka andelen naturligt material i vdra mattor. Mio
arbetar ocksa aktivt for att 0ka medvetenheten
och kunskapen hos vara matt-leverantorer kring
olika miljomarkningar sasom OEKO-TEX® och
Svanen.

Atervunnet material i Recycle
Mios serie Recycle bestér av en
mix av atervunnen bomull och

polyester och ar GRS-certifierat.

Lar dig garna mer om GRS pé
Textile Exchanges hemsida.
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HALLBARA VARDEKEDJOR

Mio, som ar en forkortning av Mobelhandlarnas Inkops Organisation, har aldrig haft nagon egen tillverkning utan

alla produkter har alltid tillverkats av en samarbetspartner till Mio. Idag sker tillverkning av Mio-produkter framst |
Sverige och Baltikum men produkter tillverkas dven i ovriga Europa och Asien, dar Asien star for cirka en fjardedel av
tillverkningen.

Hallbarhetsriskerna i tillverkningsfasen handlar framférallt om socialt ansvar for de manniskor som tillverkar Mios
produkter, minimerad miljop&verkan och arbete med att forebygga korruption men dven om kvalitetssakring, god
djurhallning och socialt ansvar i de lokala samhallena i anslutning till dar tillverkning sker.

De omréaden inom korruption som Mio bedomer som vasentliga ar anvandning av mellanhander och den risk for mutor
detta innebar samt systematisk korruption pa nationell niva. Det innebar inte bara risk for mutor i tillverkningsfasen utan
systematisk korruption pa nationell niva 6kar dessutom risker for att manskliga rattigheter inte tillgodoses.

Antikorruption och méanskliga rattigheter i Mios vardekedja

Det viktigaste Mio gor for att hantera den svara korruptionsfrégan, ar att tillsammans skapa en kultur i organisationen
och leva véra varderingar "Mio det goda foretaget”: Vi anvander och prioriterar foretagets pengar/resurser som att

de vore véra egna, vi har tydliga attestordningar samt befogenheter och behorigheter for respektive anstalld person.
Malsattning i Mios affarsplan att ga direkt mot leverantor och tillsattning av Mios visselblasarfunktion ar ocksa exempel
atgarder som styr riskerna med korruption. For att kunna styra riskerna med att korruption uppstar och sociala
hallbarhetsrisker i tillverkningsfasen, har Mio lange haft en hallbarhetspolicy med tillndrande uppforandekod, tillika
amfori BSCI:s globala kod. Hallbarhetspolicyn och uppforandekoden ingar i Mios leverantorsavtal och aterfinns pa mio.se.
For att kontrollera och mata att manskliga rattigheter uppfylls anvander vi oss aven av leverantorskontroller. Vi utfor bade
interna kontroller samt erkanner foljande sociala standarder for fabrikskontroller: amfori BSCI, SA8000 och Sedex via
SMETA.

Mios Uppforandekod Hillbarhetspolicy Mio AB-koncernen

BBtk v har

'Fﬁ“‘ et 2 .@ - affirsyuriners

M hillharhetspodicy mnchdn 28 M

anser an all foem av koonupion b beh oscoepaabedr,

- o * " } ieigeciet e Rrepenter,
B) O aneninn shs he ramgi i ———r " & arbctar Gir e el Amifirri BSCEs globals uppiieandciod,
e RS
. vier \P"_'( R — W ¢ @it ranarrera e negana konsckyensoma pi den
- arbeetsr Br wir djur ska behandlss med modkinads och respekr och am duerskypdden sk nas i
. ) f tatid bcak rande peniom hols viindok odan same
q}j Arvi perye Namoned agesinng och #  siberailler ait resurserna siots in dir de bobdors, B @t kunna peotsvara de krav som snills,
och e iiarsian s Wbros
" Efcrevnad
{1 Fifterievmaden av Mios hillbarheespobicy och Amben BSCTs sppfieandekod i on frigs e hela
I_-_, R tote the de et irvene Mite, Baoncemlednmgon ach alls dhefior dr inom it ansvarsomnide skyvidips s stkorilla an
< " s swrmilizs maodarbeiane ooh affirsparenees ar inforsesdda mod ook sgerar enligr innchaBion s denna
~ o tura ane oy ach Amfom BSC s uppéiirandckod
g 2 Uppétiljning
T, el gshanh whl | evingiel e HaBbarbetspoboys sevudenis dshgen och ses dver vad behov. Yimeea ansvarg Bor detia ocls Bt
o ——e stillanhe B dictta dr ssveelsen, Amfon BSC)s Upplsmandckod sppdatons o Amion
arareter -
v ’ Pasiseild av Nhos siveelse o Tiben J0C002-05%
:'*] e BTASeR OCN AFARTIOATTONS BAS Versam 4.0
Pengar 48 aion DY s gotws
rprebiinse LIE)  smansenca

amforl @

26

amfori BSCI

Sedan 2018 har Mio varit medlem i amfori BSCI, som ér
ett globalt initiativ for foretag som arbetar med socialt
ansvarstagande i leverantorskedjan, med fokus pa
manskliga rattigheter. Arbetet utgar fran amfori BSCI:s
globala uppforandekod, tillika Mios uppforandekod, som

i sin tur bygger péa internationella konventioner, sdsom
deklarationen om manskliga rattigheter, FN:s vagledande
principer for naringsliv, OECD:s riktlinjer, FN:s globala
fordrag samt Internationella arbetsorganisationens (ILO:s)
konventioner och rekommendationer for att forbattra
arbetsforhallandena i leverantorskedjan. Genom att vara en
aktiv medlem i amfori BSCI erhéller Mio:

o Eit globalt natverk med 2500 medlemmar som med
gemensamma krafter bidrar till héllbara vardekedjor.
amfori driver flera internationella projekt och under
pandemin har amfori pé olika satt stottat den globala
handeln, for att fortsatt kunna uppréatthalla hallbara
vardekedjor. Lar dig garna mer om amforis arbete for
héallbara vardekedjor pd www.amfori.org.

«  Ftt omfattande kompetensutvecklingsprogram
bestdende av digitala och lararledda uthildningar som
saval Mio-anstallda som amfori BSCl-anslutna Mio-
leverantorer kostnadsfritt har tillgang till.

o Ett gemensamt system, inklusive en digital plattform,
for uppfoljning och revision av producerande enheter,
dar regelbundna revisioner sker av oberoende och
tredjepartscertifierade revisorer utifrdn amfori BSCI:s
globala uppforandekod.

Arbetet genom amfori BSCI ger Mio-leverantorer ratt
forutsattningar for att kunna forbattra arbetsvillkoren i
sina led.

Mios arbetsséatt och amfori BSCI

Mio har tidigare stallt krav pa att alla nya Mio-leverantorer
dar inkop sker i hogrisklander ska vara med, eller med
hjalp av Mio bli medlemmar, i amfori BSCI. Hogrisklander
identifieras enligt amforis definition och utvarderas
|opande. Exempel pé hogrisklander dar Mio-leverantorer
finns representerade ar Kina, Indien, Vietnam, Rumanien,
och Turkiet. Med okad kunskap om véara vardekedjor har

o\ B
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Mio dvergétt till ett arbetssatt dar vi staller krav pé att
tillverkande enheter som Mio jobbar med direkt eller
indirekt, ska vara eller bli medlemmar i amfori BSCI. Detta
dé& de sociala riskerna framst finns i produktionen. Genom
detta arbetssatt staller Mio krav inte bara pé forsta ledets
leverantorer som ar i direkt kontakt med Mio, utan gar
annu langre ner i vardekedjan. Mios ambition ar att alla
tillverkande enheter till Mio-leverantorer fran hogrisklander
ar med i amfori BSCI eller likvardiga system sdsom SA8000
och Sedex.

| de fall nya Mio-leverantorer inte ar medlemmar i amfori
BSCI frén borjan, kan Mio ta s& kallat RSP (Responsibility/
ansvar) for leverantoren och sakerstalla att leverantoren
far den hjalp som behdvs for att bli en del av amfori BSCI
och leva upp till amfori BSCI:s uppforandekod.

Djurskydd
Mio arbetar for att djur ska behandlas
med medkansla och respekt och att
djurskyddet ska tas i beaktande genom
hela vardekedjan. Ett konkret exempel
pa hur vi gor detta ar Responsible

5 Down Standard (RDS)-certifiering for -~
= dun- och fjaderkuddar och tacken, till

exempel var Gullbringa-serie.
/
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amfori BSCI sustainability platform och arlig revision

Arbetet med manskliga rattigheter genom amfori BSCI sker genom en digital plattform dar Mio och andra
medlemsforetag kan samarbeta med globala leverantorer. Genom den digitala plattformen sker bland annat arbetet
med externa revisioner dar kontroller gors av tredjepartsaktorer hos tillverkande enheter for att sakerstalla att amforis
uppforandekod efterlevs. En s&dan revision sker vanligtvis vart annat ar och betygsatts mellan A till £, dar A ar mycket
bra och E ar underkant. Betygssattningen baseras pa hur val leverantoren efterlever amforis krav inom olika omraden.
Malet med revisioner ar att identifiera forbattringsomréden och pa sé vis kunna hjalpa leverantoren att skapa béattre
arbetsvillkor i sina led.

amfori BSCI Zero Tolerance - Noll Tolerans

Vid awvikelser mot vissa utvalda delar i amfori BSCl:s uppforande kod har amfori sé kallad Noll Tolerans. Dessa delar éar:
« Barnarbete

« Tvéngsarbete

« Diskriminering och trakasserier

« Allvarliga sakerhetsrisker i arbetsmiljon

« Qetiskt affarsbeteende - korruption

Om leverantor skulle bryta mot nagra av ovanstaende punkter, finns en styrd process for vad amfori BSCI, leverantorens
ovriga amfori BSCI anslutna medlemmar och leverantdren maste gora for att komma tillrdtta med problemet. Processen
innefattar gemensamma telefonmaten inom 48 h, 72 h och tre manader dar amfori medlemmarna som ar kopplade till
leverantoren gemensamt kommer dverens om vilka dtgarder leverantéren behover vidta. Pa sa satt kan Mio samarbeta
med andra medlemmar och gemensamt driva forbattringar av manskliga rattigheter i varlden.

Butiker, lager, och kontor

| Mios butiker och lager sker viss forbrukning av media, klimatpaverkan.

sasom energi och vatten, och verksamheten arbetar

med att minska de kostnader och den miljopaverkan Sortering av avfall sker i verksamheten i enlighet med de
denna mediaforbrukning innebar. Detta arbete kan besta lagkrav som finns inom avfallsomradet. Mio ar medlemmar
av sdval energikartlaggningar och energioptimering I bade Elkretsen och FTI och genom att betala avgifter for
som investeringar i LED-belysning, luftvarmepumpar, elektriska produkter och forpackningsmaterial bidrar Mio
bergvarme och solcellsanlaggningar. Mios klimatbokslut till att Mios kunder kan lamna forpackningsavfall, lampor
visar att klimatpaverkan fran el och varme i egenagda och mobler med elektriska komponenter till atervinning.

Mio-butiker, lager och kontor star for 0,62% av Mios totala

Stromforsorjning via gron el i alla Mio-forsaljnings butiker
| Mio forséaljning har stromforsorjning genom gron el implementerats i alla butiker. Detta tillsammans med
inford rorelsestyrning av belysning pé flera platser sdsom lager och rulltrappor; och utbyte till LED belysning,

minskar energiforbrukningen och dess miljé-avtryck. Arbete har dven genomforts med varme och ventilation
for att minska energiforbrukningen i lagerlokaler.
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Mera LED

Under verksamhetsaret har LED belys-

ning fortsatt installerats pé Centrallagret
i Tibro s& att hela lagret nu har LED.
Detta motsvarar en yta pé 70 000 kva-
dratmeter. Forutom att skapa en battre
arbetsmiljo ger detta aven energibe-
sparingar. P& endast ett ar sparar LED
belysningen pa Centrallagret ungefar
900 000 kWh vilket motsvarar ungefar 45
normalvillors arliga elforbrukning,
(baserat pa antagande om érlig elfor-
brukning pa 20 000kWh per villa).
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Logistik

Kundernas behov av kortare ledtider staller tillsammans
med Mios forsaljningsvolymer och andel e-handel stora
krav pa en effektiv logistikkedja, dar hallbarhetsriskerna
framst bestar av miljo- och klimatpaverkande utslapp

frén sjofart och lastbilar. Genom olika logistiska losningar
arbetar Mio standigt for att optimera logistiken och minska
antal tonkilometer i balans med kunders krav pa snabba
leveranser.

Genom samarbete med leverantorer och logistikpartners
utreds inte bara hur de logistiska losningarna kan
utvecklas. Samtal pagar standigt hur produkter ska
orderlaggas, packas, vilken lastbarare och emballage som
ska anvandas etc,, for att optimera fylinadsgraden. Detta
arbete drivs primart utifrén ett kostnadsperspektiv, men
Mios klimatbokslut pekar aven pa klimatnyttan av detta
arbete. De klimatpaverkande utslappen frén transport av
varor och gods star enligt Mios klimatbokslut for drygt 7%
av Mios totala klimatpaverkan.

Mindre férpackningsmaterial

Ett positivt exempel pa utveckling av logistiklosning som
reducerar miljo- och klimatpaverkan ar hur Mio har flyttat
transporter fran lastbil till tdg. Denna logistikomlaggning ar
frukten av ett samarbete mellan Jula, Falkopings kommun
och Schenker och genom att hoppa pa taget sparar Mio
cirka 575 000 km och 460 ton koldioxid per ar.

Mios logistiksetup bygger pa transporter med en mycket
hog fylinadsgrad, dar transportplaneringen foljer

med hela vagen in i produktionen, bade i bilfloden och
containerfloden. Endast i undantagsfall anvands flyg for
transporter. FOr att mota kundernas krav pa snabba
leveranser och samtidigt dra nytta av Mios butiksnat
erbjuds e-handelskunderna att handla av butikslagret. Pa
det sattet minskar Mio smétransporter, far ytterligare
battre fyllnadsgrad och kan optimera leveranserna ut till
butik. Detta reducerar Mios miljo- och klimatpaverkan.

Ny forpackningslosning for Woodenforge
tv-bank, dar produkten har modifierats

till leverans med omonterade ben.
Detta resulterar i att volymen av

produktforpackningen har minskat med

63% utan att produktkvaliteten paverkas.
For varje produkt sparas ca 1 kvadratmeter
kartong, vilket motsvarar en besparing pa
ca 380 kg kartong per ar.

O\ .
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Emballage

Mio arbetar aktivt for att optimera mangd och material i Mios forpackningar for att sakerstéalla produktkvaliteten och
minimera den miljopaverkan som avfall fran emballaget ger upphov till. P4 Centrallagret i Tibro arbetar vi ocksa med

att minska mangden avfall genom att atervinna emballage i tra, plast och kartong. Till exempel gors ombearbetning av
lastpallar dar skadade pallar repareras istallet for att kasseras. Detta arbeta utfors av Samhall, vilket inte enbart minskar
materialforbrukningen utan skapar ocksa meningsfullt arbete for personer som annars har det svart att ta sig in pa
arbetsmarknaden.

Under &ret som gatt har Mio pdborjat flera forpackningsprojekt som syftar till att optimera véra forpackningslosningar.
Genom projekten skapar Mio forutsattningar for smartare transporter dar mindre luft transporteras, farre transport- och
lagerskador samt lattare hantering av gods i bade lager, butik och hos kund.

Urbantz
Digitalt verktyg infort i stora delar av Mio-kedjan som mojliggor ruttoptimering for Mios kundleveranser. Mios

klimatbokslut visade pa den relativt stora klimat-paverkan kundleveranser har, jamfort med t.ex. frakt med
bé&t. Implementering av Urbantz ar en atgard for att reducera denna klimatpaverkan.
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HALLBARA MEDARBETARE

Mio ar idag en arbetsplats for ca 3 000 medarbetare
over hela landet fordelat pa butik, servicekontor och
centrallager. Att vara en héllbar arbetsplats ar viktigt for
0ss pa Mio och vi arbetar pé olika satt med att skapa
forutsa ttningar for detta i vardagen.

Vitar en tydlig utgdngspunkt i vart uppdrag — att leverera
ett kundmote i varldsklass. Nojda kunder skapas av

nojda medarbetare, som i sin tur stdttas och coachas

av tydliga och passionerade ledare. Vi ar fast overtygade
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om att grunden for att trivas och prestera pé ett hallbart
satt handlar badde om att det finns organisatoriska
forutsattningar och att vi blir sedda och bekraftade for dem
vi ar och det vi bidrar med. | praktiken handlar det om att
skapa tydlighet mot ett gemensamt maél, vara narvarande,
skapa dialog och visa omtanke.

Hallbarhetsriskerna for Mios medarbetare handlar framfor
allt om ohalsa och risker for korruption.

W MIOS VARDEKEDJA

Olika &r bra

Inom Mio-kedjan finns det en bred méngfald. Alla &r olika
och det ar summan av olikneterna som ar nyckeln till den
gemensamma framgang som Mio &stadkommer varje dag.
Under de senaste aren har vi stallts infor stora provningar
med pandemi, klimatforandringar, kriget i Ukraina och den
skakiga varldsekonomin. Utmaningarna ser olika ut for alla,
saval foretag som enskild person, men den gemensamma
prestationen vi gor utifran véra olika forutsattningar tar oss
igenom aven de svaraste av kriser.

MI Q-
SKOLAN

Hallbarhetsarbete skapar engagerade medarbetare
Hallbarhetsarbetet skapar stolta och engagerade
medarbetare. For att ta vara pa detta engagemang finns
Mios medarbetarfond. Sedan 2018 tar Mio betalt for
barkassar i butik. Halften av de intakter forsaljiningen av
barkassar genererar gar till valgorande andamal genom
Mios medarbetarfond. Foreningar i Skaraborg med
koppling till medarbetare p& Mio i Tibro, fick i december
2022 ansdka om bidrag ur Mios medarbetarfond. Syftet
med fonden &r att visa pé att ingen kan gora allt, men alla
kan gora nagot och lyfta unika projekt som gor skillnad
for barn- och ungdomsverksamhet. Engagemanget bland
Mio-anstallda var aterigen hogt och i ar fick ett tjugotal
foreningar dela pa 100 000 kr.

Mio-skolan

Den interna utbildningsplattformen
Mio-skolan erbjuder alla medarbetare
lararledda och webbaserade utbildningar.
Ett av Mios vardeord ar kunskap och nar
man som medarbetare kanner sig palast
och valinformerad i sitt arbete kanner man
sig trygg och stolt i sin roll och mar battre
pé sin arbetsplats. P& Mio utvecklas vi sa
lange vi lar!

Lattare hantering av mattor

Mio har under &ret paborjat olika
forpackningsprojekt for att forbattra arbetsmiljon
for var lager- och butikspersonal. Ett pilotprojekt
ar andrad forpackningslosning for ett par matt-
modeller, som inneburit bade en ergonomisk
béattre 16sning for bade lagerpersonal och
butikspersonal och en effektivare logistik.

#MioTillsammans

Varje var gar Mio-loppet av stapeln dar de medarbetare som vill kan promenera eller springa en valfri stracka.
For varje anmald medarbetare skanker Mio 100 kronor till Barncancerfonden.
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STYRNING AV HALLBARHETSARBETET

Det interna ramverket utgar frén Mios kultur att vilja vara
det goda foretaget, vilket tydliggors i hallbarhetspolicyn och
uppforandekoden. Hallbarhetspolicyn och uppforandekoden
anvands som ett styrmedel i leverantorssamarbetet och
ger Mio-anstallda vagledning i hur vi ska agera i det dagliga
arbetet. Hallbarhetspolicyn och uppforandekoden revideras
regelbundet och ytterst ansvariga for policy, kod samt
denna héllbarhetsrapport ar Mios styrelse.

Basen i hallbarhetsarbetet utgar fran omfattande regelverk

I europeiska direktiv samt svenska lagar, forordningar och
foreskrifter. Relevanta krav omvandlas i dokumenterade

Greenhouse Gas Protocol (GHG-protokollet)

kravspecifikationer som formedlas till leverantorer via
digital plattform. Ansvariga for framtagning och uppdatering
av dessa kravspecifikationer ar i huvudsak Mios kvalitet

och hallbarhetsavdelning. Kommunikation och uppféljning
av att kraven | kravspecifikationerna implementeras |
produktframtagningsprocessen, ar ett gemensamt ansvar
for Mios tvarfunktionella produktteam. For att ytterligare
kunna fokusera Mios héllbarhetsarbete genomfordes 2021
ett klimatbokslut enligt Greenhouse Gas Protocol (GHG-
protokollet), som ar den mest etablerade standarden for att
berakna och rapportera klimatpaverkande utslapp.

GHG-protokollet ar den mest vedertagna internationella redovisningsstandarden som anvands for att kvantifiera och
hantera klimatpaverkande utslapp. Den stora spridningen av standarden gor att det blir lattare att jamfora utslappen.
GHG-protokollet delar in verksamheters olika klimatpaverkande utslapp i tre olika sé kallade “scope”:

Scope 1 innefattar verksamhetens direkta utslapp.

Scope 2 bestar av indirekta utslapp fran inkopt el, varme och kyla.
Scope 3 omfattar ovriga indirekta utslapp som inkopta varor och tjanster, kopta transporter, tjansteresor mm.

Enheten som anvands for att kvantifiera klimatpaverkan ar kg eller ton koldioxidekvivalenter, Co2e. Denna enhet tar
hansyn till att olika klimatpaverkande gaser, sasom exempelvis koldioxid, metan och dikvaveoxid, har olika forméaga att
bidra till klimatpéverkan. Lar dig mer om Greenhouse Gas Protocol pd www.ghgprotocol.org

D& Mio aldrig haft egen tillverkning ville vi fran borjan hitta
ett satt att inkludera inkop av mobler och inredning (Scope
3) i vara klimatberakningar. For att kunna genomfora detta
pé ett pragmatiskt satt har ett digitalt verktyg anvants, som
beraknar klimatpaverkan genom att 1asa av finansiella data
och samkora denna data med vetenskapliga utslappsdata.
Verktyget, som bygger pa GHG-protokollet, kombinerar de
automatiska berakningarna med specifika aktivitetsdata
eller leverantorsspecifika data dar sddana finns att tillga.

Av resultatet av Mios berakningar framgér att Scope 3 star

for 99,34% av Mios klimatpaverkan och att inkopta varor
och tjanster utgor dver 95% av Scope 3.
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@ Scope 1
@ Scope 2
® Scope 3

Scope 3
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Ton Co2e Andel

Scope 1 Direkta utslapp

Utslapp egna fordon lager Mio AB och butiker Mio Forsaljning 131 0,04%
Scope 2 Indirekta utslapp fran inkopt el, virme och kyla 1818 0,62%
Elanvandning lager, kontor Mio AB och butiker Mio Forsaljning 654 0,22%
Uppvarmning lager, kontor Mio AB och butiker Mio Forsaljning 1164 040%
Scope 3 Ovriga indirekta utslipp 292 640 99,34%
Framtagning av varor och tjanster 276 349 9213%
Sjotransport 4580 1,90%
Varutransporter - vag 16 291 0,08%
Affarsresor 397 0,13%

Totalt 294 589 ton

MIOS MATETAL HALLBARHET

Matning av hallbarhetsarbetet genomfors med fokus pa de risker som bedomts som vasentliga. Ansvar for uppfoljning av
dessa hallbarhetsrelaterade matetal ligger hos koncernledningen och Mios kvalitet- och hallbarhetsavdelning. Ansvar for
att genomfora de hallbarhetsrelaterade atgarder som krévs for att vara det goda foretaget och leva upp till Mios policys
ar, som mycket annat pa Mio, ett tillsammansprojekt.

Nedan redovisas en sammanstallning av Mios hallbarhetsrelaterade métetal och i foljande avsnitt ges en kort forklaring av
respektive métetal.

2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23

Reklamationsandel (%) 0,88 0,89 0,77 0,70 0,83
Antal produktaterkallelser (st) 1 2 1 0 1
Mios goda val (%) * 43 43 44 43 40 * Arbete under &ret har pagatt for att forbattra pre-

. o cisionen i nyckeltalet andelen Mios goda val med hjalp
Svanenmarkta produkter (%) >1 7 110 19,5 15,0 av forbattrat systemstad. Det innebar att matetal fran
amfori BSCI tillverkande enheter (%) ** 35 59 49 57 73 ver?starlnhetsér 22/23 inte &r jdmforbara med tidigare &rs

maétetal.
amfori Zero Tolerance (st) 1 0 1 0 0
: ** Matetalet har uppdaterats under dret i att innefatta
Sjukfranvaro dag 1-14 (%) 226 246 4,21 4] 3,71 tillverkande enheter Mio handlar direkt och indirekt av.
. n . Det innebar att matetal frén verksamhetsar 22/23 inte ar
Sjukfranvaro fran dag 15 (%) 240 2,00 212 2,2 211 jamforbara med tidigare ars matetal.
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Reklamationsandel

Mio mater, analyserar och f0ljer sedan lange upp

andelen reklamationer. Malet ar att ligga under en (1)% i
reklamationsandel i forhallande till antal forsalda varor.
Under &ret har reklamationsandelen utvecklats negativt,
men Mio ligger fortsatt under malet om 1%. Bedomningen
gors, att denna negativa trend bland annat beror pé
omvarldsfaktorer som bidrar till ett andrat kundklimat.

Antal produktaterkallelser
Mios produktéterkallelser ger nyckeltalet fem
produktaterkallelser per fem ar.

2023-04-30 | Ingen produktéterkallelse

2022 Zilla taklampa

2021 Ingen produktaterkallelse

2020 Bambutallrik och mugg

2019 Lagun fallstol, Viola krok

2018 Saga Skrivbord till 1&g loftsang

2017 Pall Signe och sitthank/pall Leonora

2016 Bordslampa Cameron, Barnbaddset William
2015 Pall Vemdalen

Mios goda val och Svanenmarkta produkter

Matetalen andel Mios goda val och andel Svanenmarkt
anges i forhéallande till forsaljningsvarde, dar Svanenmarkta
produkter ingér i Mios goda val. Mio har valt nyckeltal
andel Mios goda Val och Svanenmarkt i forhallande till
forsaljningsvarde av tva anledningar:

« Mios utgangspunkt i arbetet med hallbart sortiment

och Mios goda val ar att fokusera pa de produkter dar

vi kan gora storst skillnad. Storst skillnad gor vi nar vi
lyckas kombinera ett kommersiellt sortiment med hog
produktivitet och hallbarhet. Darfor har vi fokuserat pé att
Svanenmarka de produkter som saljer mest.

« FOrsaljiningsvardet anvands ocksé péa grund av
korrelationen mellan pris och mangd material Mio-
produkten bestér utav: Ju mer material en produkt bestar
utav, desto storre miljo- och klimatpaverkan, vilket flera
livscykelstudier och Mios klimatbokslut pekar pa.

Mio har som fortsatt ambition att 6ka andelen Svanenmarkt
till 18 % och andelen Mios goda val till 50 %.

Den hoga inflationen har paverkat svenska konsumenters
konsumtionsmonster och sallanvarukopen har minskat.
Detta har paverkat Mios forsaljning av sangar och
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soffor, som ar de produktomréden som star for den
overlagset storsta andelen Svanenmarkt och Mios
Goda Val i forsaljningskronor i jamforelse med andra
produktomraden.

P& grund av att nya Mios goda val produkter inom
belysning, textil och tacke/kudde inte alls star for lika
méanga forsaljningskronor jamfort med soffor och sangar,
tappar vi i andel Mios goda val relaterat till var forsaljning.
Vi ér dock Overtygade om att nar den instabila omvarlden
blir mer stabil kommer frukten av de insatser som
genomforts och genomfors i arbetet med Svanen- och Mios
Goda Val att visa sig aven i vara forséaljningsrelaterade
nyckeltal.

amfori BSCI tillverkande enheter

Matetalet anger andel tillverkande enheter Mio handlar
utav direkt eller indirekt fran hogrisklander och som ar
med i amfori BSCI. Mio har under verksamhetsaret fortsatt
vart arbete med amfori BSCI och att stélla krav pa att alla
tillverkande enheter ska vara medlemmar. Fran och med
rakenskapsaret 21/22 inkluderas inte enbart andelen av
forsta ledets leverantOrer utan aven tillverkande enheter
Mio handlar av direkt eller indirekt.

Under verksamhetséret 22/23 har ett omfattande
arbete genomforts med att battre kartlagga Mios
leverantorskedjor och fortsatta stalla krav pa ett
medlemskap i amfori eller liknande system. Detta
arbete har resulterar i en 0kning av andelen amfori BSCI
tillverkande enheter pa 28% jamfort med foregéende
verksamhetsar. Mios ambition ar att alla tillverkande
enheter som Mio handlar av direkt eller indirekt frén
hogrisklander ar med i amfori BSCI.

Zero tolerance - Noll tolerans

Under innevarande bokslutsar har inga fall av s.k. zero
tolerance rapporterats. Arbete pagar inom amfori att
uppratta en annu tydligare klagomalsprocess vid avvikelser
mot uppforandekoden, vilket Mio ser mycket positivt pa.

SAMARBETSPARTNERS
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Det globala mélet nr 17 Genomférande och partnerskap utgor en verktygslada for hur de globala malen ska kunna
bli verklighet. Ett av delmélen i mal nr 17 "Partnerskap” innebar att 6ka inhemsk kapacitet for skatteintakter i
utvecklingslander. Mio som ansvarsfull skattebetalare delar uppfattningen att betalning av skatter ar en viktig del av

hallbarhetsarbetet.

Leverantorer

Som en historisk inkdpsorganisation utan egen tillverkning har Mio alltid varit i stort beroende av vara leverantorer. For
att tillsammans kunna mota kunders forvantningar, vill vi i leverantorsrelationen ha ett tatt samarbete och rikt utbyte av

kunskap och information.

WENDEL

Mio ar stolt medlem av Svensk Handel som sysselséatter
900 000 personer i Sverige och bidrar med 11 procent av
Sveriges skatteintakter; intékter som ar avgorande for

att finansiera forskning och uthildning for ett hallbart
samhalle. Mio ar del av Svensk Handels styrelse genom VD
Bjorn Lindblad.

Svensk Handel - Sdkra produkter

Mio finns representerade | Svensk Handels referensgrupp
Sakra produkter genom kvalitets- och héllbarhetschef
Annelie Larsson. Denna grupp syftar till att vara ett

bollplank for Svensk Handel i arbetet med produktsakerhet.

Gruppen erbjuder aven ett forum for erfarenhetsutbyte
mellan medlemsforetag samt en plattform for information
om ny produktlagstiftning frén relevanta myndigheter.
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Kemikaliegruppen - RISE \éﬁ;

Kemikaliegruppen sprider den senaste kunskapen inom

kemi- och miljorelaterade frégor till medlemsforetag i textil-

och elektronikbranschen. Medlemskapet ger Mio tillgang
till sdval omvarldsbevakning och natverk, som praktiska
verktyg som uppdateringar om relevant lagstiftning och
nyheter inom omradet kemikalier i varor och substitution.
Tillsammans med ovriga medlemmar i Kemikaliegruppen
forebygger Mio forekomst av oonskade kemikalier |
samhallet.

amfori ()

Trade with purpose

amfori
Genom Mios medlemskap i amfori ar Mio en del av det
globala natverket med nastan 2500 medlemmar och som
med gemensamma krafter bidrar till hallbara, globala
vardekedjor.

ERIKSHJALPEN
Erikshjalpen

Flertalet Mio-butiker samarbetar utifran ett centralt avtal
lokalt med Erikshjalpens olika second-hand butiker. De
produkter som Mio-butiken av olika anledningar inte kan
eller vill salja, skanks till den lokala Erikshjalpen.

GIAB

Sedan maj 2020 har ett samarbete kring transport- och
lagerskadade produkter vaxt fram tillsammans med GIAB
Godsinldsen Nordic AB. Genom insamling, rekonditionering,
up-cycling, reparation och vidareforsaljning till
slutkonsument aterbrukar GIAB alla sorters produkter
frén olika floden. Framst handlar det om floden fran
forsakringsbranschen och e-handeln, men aven direkt fran
producent, distributor och aterforsaljare. Alla produkter ar
sparbara och verifierade i en egenutvecklad plattform med

l[onsamhet och héllbarhet i fokus
SIS/TK 391

Mio har under &ret blivit medlem i standardiseringsarbetet
i den tekniska kommittén SIS/TK 391 — Mobler. SIS ar utsedd
av regeringen som svenskt standardiseringsorgan och Mio
vill genom sitt deltagande bidra till arbetet med att ta fram
standarder och ett Okat svenskt inflytande i internationella
standard-samarbeten.
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MIOS VIKTIGASTE
INTRESSENTER |
HALLBARHETSARBETET

Kunder — vara basta vanner

Passionen for vara kunder ar en av ingredienserna i Mios
framgangsrecept. For att kunna erbjuda ratt vara till ratt
pris i ratt tid har Mio sedan lange etablerat metoder for att
lyssna pé vara kunder. Och svara pa deras fragor. Sa aven i
hallbarhetsarbetet.

De flesta fragor fran kunder nar det galler hallbarhet kan
relateras till vara produkter och kemikalieinnehéll, men
aven fragor om arbetsforhallanden hos véra leverantorer,
djurskydd, hallbart skogsbruk och miljomarkningar
forekommer. Mios butiker, kundtjanst och mio.se har varit
de viktigaste kanalerna for hallbarhetskommunikation
med vara kunder. De senaste aren har Mios kundklubb,
Mio medlem och sociala medier, sdésom Instagram och
Facebook, vaxt fram som viktiga kommunikationskanaler.

NPS - Net Promoter Score

Sedan nagra ar genomfor Mio NPS som ar en metod

frén 1990-talet for att méata kundlojalitet och som bygger
péa fragestaliningen "Hur sannolikt ar det att du skulle
rekommendera Mio till en van eller kollega?” Nar en kund
har kopt en Mio-produkt stalls fragor direkt i anslutning
till kopet. Fragorna stalls i tva omgéangar; forst svarar
kunderna pa hur viktiga vissa aspekter ar och sedan hur
val de anser att Mio lever upp till dem. Exempel pa fragor
som stalls ar:

e Personalens kunskap inom heminredning
= Renligheten
«  Kvalité pa produkter

Resultatet av NPS kommuniceras och analyseras bade pa
overgripande Mio AB-niva och pa butiksniva och har kommit
att bli ett viktigt verktyg i bade det lokala- och centrala-
beslutsfattandet.
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Myndigheter

| enlighet med Mios héallbarhetspolicy har Mio atagit sig att
folja alla gallande lagar, forordningar och foreskrifter. Detta
arbete innebér att pa ett systematiskt och dokumenterat
satt i nara dialog med leverantorer uppfylla den omfattande
lagstiftning som finns inom hallbarhetsomréadet. Det
systematiska arbetsséattet bestar av att stalla tydliga krav
péa vara leverantorer som via avtal forbinder sig att leva upp
till kraven, framtagandet av dokumenterade specifikationer
som via digital plattform kommuniceras till leverantor,
samla in och granska dokumentation som véra leverantorer
tillhandahaller, kommunicera med vara leverantorer,
leverantdrsrevisioner och genomfora egna produkttester.

Att uppfylla gallande lagar, forordningar och foreskrifter

ar ett mycket omfattande arbete. For att vara uppdaterad
pé alla forandringar som sker, ar Mio aktiva medlemmar

i Svensk Handels grupp "Sakra produkter” samt

RISE Kemikaliegruppen. Mio for en dppen dialog med
marknadskontrollsmyndigheter och ar angelagna om att
kunna besvara myndighetsfragor pa ett snabbt och korrekt
satt.

Ett familjart agande

Mio ags av Mio-handlarna och sa har det varit anda

sedan Mio bildades for dver 60 ar sedan. De fyra storsta
agarfamiljerna har tillsammans en dgarandel om cirka

78 % och det ar ur detta familjedgande som det goda
foretaget och Mios hallbarhetsarbete ar sprunget ur. Agare
med ett [angsiktigt ekonomiskt intresse, agare som ocksa
ar medarbetare och agare med orat standigt mot ralsen
och med daglig direktkommunikation med vara kunder har
skapat och skapar réatt forutsattningar for strategiskt kloka
beslut i hallbarhetsarbetet.

OEKO-TEX®- Standard 100

Mio staller idag krav pa att alla textila
produkter ska vara certifierade enligt OEKO-
TEX®. Vara Madison mattor ar certifierande
enligt OEKO-TEX® Standard 100 vilket innebar
att de uppfyller hoga humanekologiska krav,
d.v.s inte innehéller kemikalier i halter som

ar halsoskadliga.
Lar dig garna mer om OEKO-TEX® olika
standarder pa OEKO-TEXs hemsida.
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Revisorns yttrande avseende den
lagstadgade hallbarhetsrapporten

Till bolagsstamman for Mio AB, org. nr. 556084-0190

Uppdrag och ansvarsfordelning
Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten  rapporten har en annan inriktning och en vasentligt mindre

for ar 2022/2023 och for att den ar upprattad i enlighet omfattning jamfort med den inriktning och omfattning som

med arsredovisningslagen. en revision enligt International Standards on Auditing och
god revisionssed | Sverige har. Vi anser att denna gransk-

Granskningens inriktning och omfattning ning ger 0ss tillracklig grund for vart uttalande.

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR
12 Revisorns yttrande om den lagstadgade héllbarhetsrap-  Uttalande
porten. Detta innebar att var granskning av héllbarhets- En hallbarhetsrapport har upprattats.

Skovde den 21 juni 2023
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Inger Kollberg
Auktoriserad revisor
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